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Aligemeine Nutzungsbedingungen ThiiringenStrom.online fiir die Nutzung des
EnergieBanking-Portals der E.ON Thiiringer Energie AG

1.

Registrierung als Nutzer des EnergieBanking-Portals der E.ON Thiiringer Energie AG

Der Kunde verpflichtet sich, die in der Registrierungsmaske von E.ON Thiringer Energie AG
geforderten Angaben wahrheitsgemafl und vollsténdig zu machen und die Daten aktuell zu
halten.

Fiir den Fall, dass der Kunde keine vollstandigen oder wahrheitsgemafien Angaben bei der
Registrierung macht oder seine Registrierungsdaten nicht aktualisiert, kann E.ON Thiringer
Energie AG jederzeit ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist den Benutzerzugang des
Kunden sowie den bestehenden Stromliefervertrag mit sofortiger Wirkung kiindigen.

Vertraulichkeit der Zugangsdaten des Kunden

Der Kunde ist ausschliefilich selbst fiir die vertrauliche Behandlung seiner Zugangsdaten
(Benutzername, Passwort) verantwortlich. Ferner ist ausschlie3lich der Kunde fiir alle
Handlungen verantwortlich, die unter seinen Zugangsdaten durchgefiihrt werden,
insbesondere das Einspielen von Daten und Inhalten. Der Kunde verpflichtet sich, E.ON
Thiringer Energie AG von jeder Haftung freizustellen bzw. Ersatz fiir Schaden zu leisten, die
sich aus der Nutzung oder dem Missbrauch seiner Zugangsdaten ergeben. Der Kunde
verpflichtet sich dariiber hinaus, E.ON Thiringer Energie AG von jeder unautorisierten
Nutzung seiner Zugangsdaten oder sonstigen Umsténden, die den Betrieb des
EnergieBanking-Portals durch E.ON Thiiringer Energie AG beeintrachtigen kénnten (z. B.
Computerviren von Seiten des Kunden), unverziiglich zu unterrichten.

Der Kunde kann sein Passwort jederzeit andern.

Verhalten als Kunde

Fiir die Daten oder Inhalte, die der Kunde unter seinem Passwort einstellt, ist er
ausschlie3lich selbst verantwortlich. Der Kunde hat alle Angaben zur Anwendung des
EnergieBanking-Portals zu beriicksichtigen. Wesentlich fiir eine ordnungsgemafie
Anwendung ist insbesondere die korrekte Eingabe bzw. Auswahl von Daten. Der Kunde hat
ferner dafiir Sorge zu tragen und steht insoweit dafiir ein, dass seine Nachrichten nicht
diffamierend, obszon, beldstigend, ansto3ig oder anderweit unerlaubt, rechtswidrig oder
strafbar sind oder seine Daten oder Inhalte gegen Schutzrechte Dritter verstof3en.

Der Kunde verpflichtet sich dariiber hinaus,

a) die Dienste des EnergieBanking-Portals nicht gewerblich fiir Dritte, insbesondere fiir
Firmenwerbung, zu verwenden,

b) Stérungen oder Unterbrechungen der Netze, liber die die Webseite von E.ON Thiiringer
Energie AG erreichbar ist, zu vermeiden, insbesondere die Vorgaben der
Netzwerkbetreiber einzuhalten,
und

¢) die Dienste allgemein nicht fiir rechtswidrige Zwecke zu verwenden.
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Fiir den Fall, dass das Verhalten des Kunden nicht den vorgenannten Verhaltensregeln oder
anderen Vorschriften dieser Allgemeinen Nutzungsbedingungen entspricht, ist E.ON
Thiiringer Energie AG jederzeit berechtigt, ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist den
Benutzerzugang des Kunden sowie den Stromliefervertrag ThiiringenStrom.online mit
sofortiger Wirkung zu kiindigen.

4. Freistellung
Der Kunde verpflichtet sich, E.ON Thiiringer Energie AG von allen Anspriichen und
Forderungen Dritter freizustellen bzw. Schadensersatz zu leisten, die mit der Behauptung
gegen E.ON Thiiringer Energie AG erhoben werden, dass der Kunde die Dienste des
EnergieBanking-Portals nicht ordnungsgemafd genutzt hat, der Kunde insbesondere gegen
diese Allgemeinen Nutzungsbedingungen verstofen oder ein Dritter die Dienste des
EnergieBanking-Portals mit Hilfe des Computers des Kunden in Anspruch genommen hat
und hierbei Schutzrechte anderer Dritter verletzt wurden.

5. Rechte an Inhalten
Der Kunde akzeptiert, dass die Webseite von E.ON Thiiringer Energie AG und die Dienste des
EnergieBanking-Portals, insbesondere Werbeinhalte der E.ON Thiiringer Energie AG bzw.
deren Partner, insbesondere Text, Software, Musik, Sound, Fotografien, Videos, Grafiken oder
anderes Material, durch Urheberrechte, Marken, Dienstleistungsmarken, Patente oder
andere Schutzrechte geschiitzt sind. Aus diesem Grund ist der Kunde auch nur berechtigt,
die Dienste des EnergieBanking-Portals und insbesondere diese Inhalte so zu nutzen, wie
E.ON Thiiringer Energie AG bzw. der jeweilige Werbetreibende dies erlauben. Der Kunde darf
die Dienste des EnergieBanking-Portals oder die Webseite der E.ON Thiiringer Energie AG,
insbesondere die dort bereitgestellten Inhalte, nicht ohne vorherige schriftliche Zustimmung
von E.ON Thiiringer Energie AG oder des jeweiligen Werbetreibenden vervielfiltigen,
reproduzieren, verbreiten, umgestalten oder abéandern.

6. Umfang der Bereitstellung des EnergieBanking-Portals
E.ON Thiringer Energie AG gewdhrleistet nicht, dass die Dienste des EnergieBanking-Portals
die Anforderungen des Kunden erfiillen, die Webseite von E.ON Thiiringer Energie AG stets
unterbrechungs- und fehlerfrei lauft, sie jederzeit verfligbar ist oder ein sicherer Daten- oder
Dienste-Transfer erfolgt. E.ON Thiiringer Energie AG haftet nicht fiir die Richtigkeit,
Vollstandigkeit oder Aktualitat der tiber das EnergieBanking-Portal oder die Webseite der
E.ON Thiiringer Energie abgerufenen Informationen.

Der Kunde ist fiir die Zugangsmaéglichkeit zur Webseite und fiir die Zugriffsqualitdt durch
entsprechendes notwendiges Equipment selbst verantwortlich. Insbesondere hat sich der
Kunde auf eigene Kosten den Zugang zum World Wide Web (WWW) zu verschaffen. Des
Weiteren ist der Kunde fiir die vollsténdige, rechtzeitige und ordnungsgemése Ubermittlung
von Daten und Diensten verantwortlich.

Ferner ist ausschlieBlich der Kunde fiir die ordnungsgemafie Aufbewahrung und Nutzung
des Passwortes sowie fiir die von ihm vorgenommenen Eintragungen verantwortlich.
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7. Haftung
Soweit in dem Stromliefervertrag ThiiringenStrom.online keine anderweitigen Regelungen
bestehen, sind Schadens- und Aufwendungsersatzanspriiche gegen die E.ON Thiiringer
Energie AG (im Folgenden Schadensersatzanspriiche), gleich aus welchem Rechtsgrund,
insbesondere wegen Verletzung von Pflichten aus dem Schuldverhaltnis und aus unerlaubter
Handlung, ausgeschlossen.

Dies gilt nicht, soweit zwingend gesetzlich gehaftet wird, z. B. nach dem
Produkthaftungsgesetz, in Fallen des Vorsatzes, der groben Fahrldssigkeit, wegen der
Gesundheit, wegen der Verletzung wesentlicher vertraglicher Pflichten. Der
Schadensersatzanspruch fiir die Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist jedoch auf den
vertragstypischen vorhersehbaren Schaden begrenzt, soweit nicht Vorsatz oder grobe
Fahrlassigkeit vorliegt oder wegen der Verletzung des Lebens, des Koérpers oder der
Gesundheit gehaftet wird. Eine Anderung der Beweislast zum Nachteil der E.ON Thiiringer
Energie AG ist mit den vorstehenden Regelungen nicht verbunden.

Soweit dem Nutzer nach dieser Vorschrift Schadensersatzanspriiche zustehen, verjahren
diese nach zwei Jahren, soweit die Verjahrung gesetzlich nicht zwingend abweichend
vorgeschrieben ist. Die Verjahrung beginnt mit dem Ende des Kalenderjahres, in welches das
den Schadensersatzanspruch auslésende Ereignis fallt.

8. Verschiedenes
Mitteilungen des Kunden haben per E-Mail zu erfolgen.

Giltig ab 1. Mai 2011



